TECHNICING
EXONOMICIHA

Zarzadzenie nr3)/2018
REKTORA
Panstwowej Wyzszej Szkoty Techniczno-Ekonomicznej
im. ks. Bronistawa Markiewicza
w Jarostawiu
z dnia15 pazdziernika 2018 r.

w sprawie:

przeprowadzania badan ankietowych.

Dziatajgc na podstawie art. 23 ust. 1 2 ustawy z 20 lipca 2018r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym

i nauce (Dz.U. z 2018r., poz. 1668), zarzagdzam, co nastepuje:

System badan ankietowych
§1

Badania ankietowe stanowig integralng czes¢ Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia majg one na celu ocene oraz poprawe jakosci procesu ksztatcenia.

2. Badania prowadzone sg w formie ankiet z wykorzystaniem modutu Ankieter zintegrowanego
z Uczelnianym Systemem Obstugi Studiow.

3. Grupami docelowymi (adresatami) badan ankietowych sg, w szczeg6lnosci: studenci, stuchacze
studiéw podyplomowych, nauczyciele akademiccy, absolwenci oraz pracownicy administracyjni
PWSTE w Jarostawiu.

4. Za przygotowanie wzorébw ankiet odpowiada Przewodniczacy Uczelnianej Komisji
ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia.

5. Ankiety dotyczace programéw studidw, w tym ich realizacji, obstugi studiéw
i innych spraw studenckich tworzy sie we wspdtpracy z zainteresowanymi,
w szczeg6lnosci z Samorzgdem Studentow.

6. Wzory ankiet zatwierdza Rektor.

7. Zarealizacje badar ankietowych na Uczelni odpowiada Przewodniczacy Uczelnianej Komisji do
spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia.

8. Badania ankietowe sg przeprowadzane we wszystkich jednostkach dydaktycznych uczelni, co
najmniej raz w roku wsréd nauczycielki akademickich i studentéw na kazdym kierunku studiéw
i dla kazdej edycji studiéw podyplomowych.

9. Badania ankietowe prowadzone sa z poszanowaniem zasad etyki badan spotecznych,
aw szczegblnosci:

— dobrowolnosci udziatu w badaniach,
— anonimowosci,
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— poufnosci badan.

10. Za koordynacje badar ankietowych w PWSTE w Jarostawiu odpowiada Kierownik Dziatu
Ksztatcenia.

11. Administratorem systemu Ankieter oraz modutu Ankiety w systemie USOS jest pracownik
Dziatu Ksztatcenia, do ktoérego obowiazkéw nalezy w szczegélnosci:

1) obstuga systemow Ankieter oraz modutu Ankiety w systemie USOS,

2) wprowadzanie i publikowanie kwestionariuszy ankiet,

3) publikowanie ankiety dla okreslonych grup respondentéw,

4) przygotowywanie raportéw koricowych z przeprowadzonych badan ankietowych, na
potrzeby Przewodniczacego Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci
Ksztatcenia.

12. Wyniki uzyskanych badarn ankietowych sa jawne.
13. Nadzdr techniczny nad systemem Ankieter sprawuje Dziat Informatyki.
14. Do zadan Dziatu Informatyki nalezy w szczegdlnosci:

1) dbanie o biezacg aktualizacje oprogramowania,

2) dbanie o prawidtowe przetwarzanie danych z zachowaniem bezpieczeristwa
i poufnosci danych,

3) zarzadzanie przerwami technicznymii modyfikacjami lokalnymi,

4) zarzadzanie baneramiinformacyjnymi dotyczacymi ankiet w systemie USOSweb,

5) zarzadzanie strongz informacjami kontaktowymi,

6) tworzenie nowych i modyfikacja juz istniejacych grup docelowych w bazie systemu
usaQs,

7) opracowanie kwestionariusza ankiet w formacie XML.

Procedury realizacji badan ankietowych
§2
1. Badania ankietowe przeprowadzane wéréd studentéw dotycza oceny:

1) pracy nauczyciela akademickiego prowadzacego zajecia na danym kierunku studiéw,

2) programu studidw i jakosci ksztatcenia,

3) warunkdw realizacji procesu ksztafcenia,

4) oceny realizacji praktyk zawodowych,

5) obstugi administracyjne;.

2. Badania ankietowe przeprowadzane wirdd nauczycieli akademickich dotyczg oceny:

1) jakosci ksztatcenia na uczelni,

2) organizacji procesu dydaktyki,

3) systemu motywacyjnego,

4) systemu przeptywu informagji.

3. Badania ankietowe przeprowadzane wsrdd stuchaczy studiéw podyplomowych dotyczg oceny
przebiegu i organizacji studiéw podyplomowych.
4. Badania ankietowe moga by¢ prowadzone, jako:

1) badania ogélnouczelniane,

2) badaniatematyczne,
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3) badanialokalne.

5. Inicjatorami badan ogdlnouczelnianych sa:
1) Rektor,
2) Prorektor do spraw Dydaktycznych,
3) Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia.

6. Jesliinicjatorem badania ogélnouczelnianego jest Rektor wowczas Przewodniczacy Uczelnianej
Komisji do spraw Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia jest odpowiedzialny za okreslenie
parametrow badania ankietowego oraz przygotowanie kwestionariusza ankiety.

7. Ankiety ogélnouczelniane zawierajg tresci wspdlne dla wszystkich grup adresatéw objetych
badaniem.

8. Badania  ankietowe  ogélnouczelniane  prowadzone s3  cyklicznie  zgodnie
z harmonogramem stanowigcym Zatacznik Nr1 do niniejszego zarzadzenia.

9. Inicjatorami badan tematycznych lub lokalnych mogg by¢ kierownicy jednostek
organizacyjnych uczelni, w tym komdrek administracyjnych.

10. Inicjator badania tematycznego lub lokalnego wystepuje z wnioskiem do Prorektora do spraw
Dydaktycznych o wyrazenie zgody na przeprowadzenie badania ankietowego,
w ktérym okresla:

1) cel badania ankietowego,
2) grupe docelowa badania (adresatéw),
3) temat badania,
4) opiekuna badania,
5) termin przeprowadzenia badania (wstepny harmonogram badania),
6) projekt kwestionariusza ankiety.
Wz6r wniosku stanowi Zatacznik Nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

11. Whnioski sktadane sg w Dziale Ksztatcenia, co najmniej 2 tygodnie przed planowana data
uruchomienia badania ankietowego.

12. Po uzyskaniu zgody Prorektora do spraw Dydaktycznych na przeprowadzenie badania
ankietowego Administrator wprowadza do systemu termin wykonania badania
(harmonogram).

13. Administrator publikuje kwestionariusz ankiety w systemie Ankieter i nadzoruje przebieg
badania w systemie zgodnie z harmonogramem.

14. Administrator po przetworzeniu danych zebranych w trakcie badania tematycznego lub
lokalnego przekazuje raport danych ankietowych do inicjatoréw badania.

Opracowanie wynikéw badan i ich dostepnosé
§3

1. Administrator opracowuje wyniki badan ankietowych z zachowaniem zasad poufnosci
i przekazuje je Inicjatorom.

2. Inicjatorzy maja dostep do wszystkich wynikéw badan ankietowych.

3. Wyniki badan ankietowych musza zosta¢ oméwione z kazda grupa adresatéw, ktéra
uczestniczyta w przeprowadzonym badaniu.
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Na podstawie wynikéw badan ankietowych okresla sie mocne i stabe strony programu studiéw,
formutuje wnioski dotyczace procesu dydaktycznego oraz przedstawia zalecenia zwigzane
z poprawg jakosci ksztatcenia na uczelni.

Administrator sporzadza raport danych ankietowych, na podstawie, ktérego Uczelniana
Komisja ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia przygotowuje opracowanie statystyczne
oraz formutuje wnioski z przeprowadzonego badania ankietowego w formie raportu koricowego
i przekazuje go Rektorowi oraz Przewodniczacemu Samorzgdu Studenckiego.

§4

Wyniki badan ankietowych powinny by¢ brane pod uwage przy tworzeniu programéw studiéw,
ustalaniu polityki kadrowej oraz polityki przyznawania nagréd, w tym nagréd JM Rektora.
Wyniki badan ankietowych publikowane sg na stronie internetowej uczelni w postaci tabel
zawierajacych tresci pytan danej ankiety wraz ze $rednig ze wszystkich odpowiedzi uzyskanych
w danym pytaniu.

Na stronie internetowej uczelni zamieszcza sie wyniki z trzech ostatnich lat wraz z podanymi
datami przeprowadzenia badan.

Postanowienia koficowe

§5

Ogdlny nadzdr nad przestrzeganiem postanowien niniejszego zarzadzenia sprawuje Prorektor do
spraw Dydaktycznych.

§6

Traci moc obowiazujaca Zarzadzenie nr 84/2017 z dnia 13 listopada 2017 r. w sprawie zasad
przeprowadzania badan ankietowych oraz opracowywania i udostepniania ich wynikow.

§7

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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