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Zarzadzenie nr .53./2022
REKTORA
Panstwowej Wyzszej Szkoly Techniczno-Ekonomicznej
im. ks. Bronistawa Markiewicza
w Jarostawiu
z dnia ..<... sierpnia 2022 r.

W sprawie przeprowadzania badan ankietowych

Na podstawie art. 23 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym 1 nauce (Dz. U. z 2022 poz. 574 z pézn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

System badan ankietowych
§1

1. System badan ankietowych stanowi integralng czes$¢ polityki jakosci ksztatcenia i ma na
celu oceng oraz doskonalenie jakosci procesu ksztalcenia.

2. Badania ankietowe sg przeprowadzane wsréd studentéw, nauczycieli akademickich,
uczestnikow studiéw podyplomowych, absolwentéw Uczelni oraz interesariuszy
zewngtrznych.

3. Badania, o ktérych mowa w ust. 2 prowadzone sa z poszanowaniem zasad etyki badan
spolecznych, a w szczegélnosci dobrowolnosci, anonimowosci i poufnosci.

4. Za organizacj¢, ustalenie terminéw, prawidlowy przebieg, opracowanie wynikéw badan
ankietowych oraz przygotowanie raportéw koficowych odpowiada Dziat Ksztatcenia.

5. Przy organizacji badan w celu ich sprawnego przeprowadzenia z Dzialem Ksztalcenia,
wspolpracuja:

1) nauczyciele akademiccy wskazani przez dyrektora instytutu;
2) kierownicy jednostek miedzyinstytutowych;
3) kierownicy studiéw podyplomowych.

6. Nadzor nad procesem ankietowania w Uczelni sprawuje Prorektor ds. dydaktycznych.

7. W ramach zapewnienia jakosci ksztalcenia w Uczelni, mogg by¢ takze prowadzone
za 7godg Prorektora ds. dydaktycznych inne rodzaje badan dotyczace procesu ksztalcenia.
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Uczestnicy badan ankietowych

§2

. Wsrod studentéw przeprowadzane sg badania ankietowe dotyczace oceny:

1) atrakcyjnosci oferty edukacyjnej — ankieta dla osoéb przyjetych na pierwszy rok
studiow;

2) programu studiow i jakosci ksztatcenia;

3) organizacji praktyk zawodowych;

4) oceny zaj¢¢ dydaktycznych.

. Badania ankietowe przeprowadzane sa rowniez wsréd:

1) nauczycieli akademickich;

2) uczestnikéw studiow podyplomowych;

3) interesariuszy zewnetrznych;

4) absolwentow PWSTE.

. Niezaleznie od rodzajow ankiet, o ktérych mowa w ust. 1-2, Rektor moze zleci¢

przeprowadzenie innych badan wraz z opracowaniem stosownego raportu.

Obszar badan ankietowych

§3

. Ankieta studenta rozpoczynajacego pierwszy rok studidéw ma w szczegolnosci na celu
pozyskanie opinii na temat powodéw podjecia studidw oraz przebiegu rekrutacji. Ankiete
przeprowadza sie w terminie od 15 pazdziernika do 15 listopada kazdego roku
akademickiego.

. Ankieta dotyczaca jakosci ksztatcenia ma na celu oceng:

1) programu studiow;

2) warunkow realizacji procesu ksztalcenia;

3) infrastruktury dydaktycznej;

4) pracy administracyjne;.

. Ankiete, o ktorej mowa w ust 2 przeprowadza si¢ zaréwno wérdd studentéw jak
i nauczycieli akademickich nie czgéciej niz raz w roku. Ocenie podlegaja wszystkie
kierunki prowadzone w Uczelni.

Studencka ankieta dotyczaca praktyk zawodowych, przeprowadzana jest wsrod studentow
i ma w szczegolnosci na celu ocene sposobu realizacji praktyk zawodowych, w tym
kompetencje i zaangazowanie opiekuna praktyk zawodowych w zakladzie pracy. Ankieta
jest realizowana po zakonczeniu praktyk zawodowych.

. Studencka ankieta oceny zaj¢¢ dydaktycznych ma na celu gromadzenie informacji
dotyczacych oceny wypelniania obowigzkéw dydaktycznych przez nauczycieli
akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia. Ankiete¢ przeprowadza si¢ dwa razy
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10.

11.

w roku akademickim, co najmniej dwa tygodnie przed rozpoczeciem sesji
egzaminacyjne;j.
Ankieta uczestnikéw studiéw podyplomowych ma na celu ocene programu studiéw oraz
obstugi administracyjnej. Ankietg przeprowadza si¢ przed zakoficzeniem danej edycji
studiéw podyplomowych.
Ankieta interesariuszy zewngtrznych dotyczy oceny programu studiéw oraz moazliwosci
udziatu interesariuszy w procesie ksztalcenia. Ankiete przeprowadza sie co najmniej raz
w roku akademickim.
Ankieta absolwentéw dotyczy monitorowania karier zawodowych absolwentéw PWSTE.
Badanie przeprowadza si¢ dwukrotnie - po uplywie roku po ukofczeniu studiéw oraz
trzech lat po ukonczeniu studiow.
Przed przystapieniem do wypetniania ankiety, ankietowani sa poinformowani o:

1) sposobie jej wypelniania;

2) znaczeniu, jakie dla jakosci ksztalcenia maja liczne i rzetelne odpowiedzi

na pytania zawarte w ankiecie;

3) mozliwosciach nagradzania za udzial w ankiecie.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 9 przekazuja nauczyciele akademiccy reprezentujgcy
dany instytut lub kierownicy studiéw podyplomowych i jednostek migdzyinstytutowych.
Wzory ankiet, o ktérych mowa w ust. 1-6 przygotowuje i publikuje Dziat Ksztalcenia,
po zasiggnigciu opinii Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia.

12. Ankiete dla absolwentéw przygotowuje i przeprowadza Centrum Praktyk Studenckich
z Biurem Karier.
13. Ankiet¢ dla interesariuszy zewnetrznych przeprowadza koordynator ds. relacji
z otoczeniem spoleczno-gospodarczym.
Prowadzenie badan ankietowych
§ 4
1. Badania ankietowe prowadzone sg z wykorzystaniem:

1) ankiet w formie elektronicznej wypelnianych za posrednictwem systemu
informatycznego USOS;

2) ankiet w formie papierowej, (wypetniane sg w przypadku niskiej zwrotnosci badan
ankietowych prowadzonych w formie elektronicznej za zgoda Prorektora
ds. dydaktycznych lub w wyjatkowych sytuacjach na wniosek Rektora).

2. Przygotowanie ankiet i nadzdr nad ich funkcjonowaniem w formie elektronicznej
w systemie USOS zapewnia Dzial Ksztalcenia, do ktérego obowigzkéw nalezy
w szczegolnoscei:

1) obstuga systeméw Ankieter oraz modutu Ankiety w systemie USOS;

2) wprowadzanie i publikowanie kwestionariuszy ankiet;

3) publikowanie ankiet dla okreslonych grup respondentéw;
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4) informowanie dyrektoréw instytutow oraz Samorzad Studencki o uruchomieniu
ankiety.
3. Duzial Ksztalcenia jest odpowiedzialny za przygotowanie papierowych formularzy ankiet
oraz przeprowadzenia ankietyzacji w formie papierowej. Po zakonczeniu wypelniania,
ankiety nalezy zebra¢ z zachowaniem zasad anonimowosci i poufnosci.

Przeprowadzanie ankiety dotyczacej oceny zajgé

§5

1. Ocenie podlegajg wszystkie osoby prowadzace zajgcia dydaktyczne.

2. Do dokonywania oceny zaje¢ dydaktycznych uprawnieni sa wszyscy studenci zapisani
w systemie USOS na zajecia u prowadzacego, ktory podlega ocenie.

3. Prowadzacy zajecia jest oceniany w ramach kazdej formy zajec prowadzonych w danym
semetrze,

4. Wyniki oceny zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich brane sa pod uwagg
podczas oceny okresowej nauczyciela akademickiego.

5. Na podstawie oceny zaje¢ dydaktycznych z dwoch semetréw danego roku akademickiego
oblicza si¢ srednig z realizowanych przez t¢ osobg poszczegdlnych rodzajow zajec
dydaktycznych.

6. Wyniki ankiet dotyczacych oceny zaje¢ dydaktycznych moga miec status miarodajny lub
niemiarodajny.

7. Ocene uznaje si¢ za miarodajna, jezeli w badaniu ankietowym wzigto udzial co najmniej
30% studentow, dla ktérych nauczyciel akademicki prowadzil zajgcia w danym semestrze.

8. Wyniki oceny zaje¢ dydaktycznych sa przekazywane przez Dzial Ksztalcenia dyrektorom
instytutow, kierownikom zakladu oraz kierownikom jednostek migdzyinstytutowych.

9. Dzial Ksztalcenia przekazuje Prorektorowi ds. dydaktycznych zbiorcze zestawienia
wynikow oceny zaje¢ dydaktycznych w terminie jednego miesigca od zakonczenia
badania ankietowego w danym semestrze.

10. Prorektor ds. dydaktycznych przedstawia Rektorowi wyniki badan ankietowych
nauczycieli akademickich, ktorzy osiagneli najwyzsza ocen¢ w celu uwzglednienia ich
przy przyznawaniu nagrod.

11. Nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzgca zajgcia ma wglad w wyniki swojej
oceny.

12. Kierownicy zaktadéw oraz kierownicy jednostek migdzyinstytutowych obowiazani
sg dokona¢ analizy dodatkowych informacji zawartych w komentarzach dotyczacych
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia.

13. W przypadku nauczycieli akademickich oraz innych osob prowadzacych zajecia, ktorzy
otrzymali niskg ocen¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych dyrektor instytutu wraz
z kierownkiem zakladu lub kierownik jednostki miedzyinstytutowej podejmuje dziatania
w celu poprawy wykonywania obowigzkéw dydaktycznych.
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14. Dyrektorzy instytutéw wraz z kierownikami zakladéw oraz kierownicy jednostek
miedzyinstytutowych ustalaja z nauczycielami akademickimi, kt6rzy zostali nisko
ocenieni, spos6b poprawy umiejetnosci dydaktycznych wskazanych w badaniu
ankietowym.

15. Dyrektorzy instytutéw oraz kierownicy jednostek miedzyinstytutowych przekazujg
Prorektorowi ds. dydaktycznych raport z podjetych dzialah zwigzanych z doskonaleniem
jakosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, do 15 listopada kazdego roku kalendarzowego.

Opracowywanie wynikow badan
§6
1. Osoby wykonujace prace zwigzane z procesem badan ankietowych, obowigzane sg do
bezwzglednego przestrzegania tajemnicy shuzbowe;.
2. Opracowaniem wynikéw badan ankietowych, o ktérych mowa w § 2 zajmuje sie:
1) Dziat Ksztalcenia w zakresie analizy statystycznej;
2) kierownik zakladu lub kierownik jednostki migdzyinstytutowej pod katem analizy
merytorycznej;
3) czlonkowie Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia
w zakresie ksztatcenia w Uczelni.
3. Dostep do pelnych wynikéw badan ankietowych posiada:
1) Rektor;
2) Prorektor ds. dydaktycznych;
3) Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego;
4) pracownicy Dziatu Ksztalcenia, do ktérych obowiazkéw nalezy opracowywanie
wynikéw ankiet.
4. Dyrektor instytutu posiada dostgp do wynikow badan ankietowych dotyczacych
ksztatcenia prowadzonego w danym instytucie.
5. Nauczyciel akademicki ma dostgp do wynikéw ankiet studenckich dotyczacych jego
osoby.
6. Raporty zawierajgce ogélng analiz¢ wynikéw badan ankietowych sa publikowane na
stronie internetowej Uczelni.

Wykorzystanie wynikéw badan ankietowych
§7
1. Wyniki badan ankietowych sa wykorzystywane przez:
1) Uczelniang Komisje ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia do zapewnienia
1 doskonalenia jakosci procesu ksztalcenia oraz opracowania dla Rektora rocznego
sprawozdania z dziatalnosci Komisji;
2) Instytutowe Zespoly ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztalcenia oraz
dyrektoréw instytutéw do oceny funkcjonowania i skutecznosci procesu
ksztalcenia i podejmowania $rodkéw naprawcezych.
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2. W przypadku ankiety studenckiej dotyczacej oceny zaje¢ wyniki sa brane pod uwage
przez dyrektoréw instytutow, kierownikéw zakltadéw oraz kierownikéw jednostek
miedzyinstytutowych przy ustalaniu polityki przyznawania nagrod, w tym nagrod Rektora
za osiagniecia dydaktyczne, a takze do oceny okresowej nauczyciela akademickiego.

3. W przypadku wskazania przez studentéw nieprawidtowosci lub zastrzezen w ankiecie
dotyczacej oceny zaje¢ dydaktycznych, dyrektor instytutu lub kierownik jednostki
mi¢dzyinstytutowej podejmuje dziatania na rzecz wyjasnienia i poprawy zaistnialej

sytuacji.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§9
Traci moc Zarzadzenie nr 83/2018 Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoly Techniczno-
Ekonomicznej im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu z dnia 15 pazdziernika 2018
roku w sprawie przeprowadzania badan ankietowych.

Sporzadzit

Zatwierdzam pod

wzgledem merytorycznym

EKT Rj
| OMREEeh,

dr Dorota Dejniak
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