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Znak sprawy : DAG/TP/3/22
Załącznik nr 2 do SWZ  
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA, OPIS SZKOLEŃ I GRUP

Przygotowanie i przeprowadzenie certyfikowanych szkoleń z zakresu: Facilitation Foundation, SCRUM Master I, gry symulacyjno – szkoleniowej Typu SCRUM, gry symulacyjno – szkoleniowej typu PRINCE2 wraz z przeprowadzeniem międzynarodowych egzaminów certyfikujących w ramach wskazanych szkoleń Pacilitation Foudation oraz SCRUM Master] oraz wydanie certyfikatów dla maksimum 400 osób, studentów  PWSTE w Jarosławiu, uczestników projektu „Uczelnia 2.0 – Zintegrowany Program Rozwoju PWSTE w Jarosławiu” nr WND-POWR.03.05.00-00-Z078/18 współfinansowanego ze środków UE Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. 

Szkolenia 1 z tabeli nr 1 winny być akredytowane przez APM Group Ltd.

Szkolenia 2 z tabeli nr 1 winny być akredytowane przez PeopleCert, który świadczy usługi akredytacyjne dla Axelos International Limited.

Tabela nr 1. Wykaz szkoleń, grup szkoleniowych, liczebności grup.

	Lp.
	Temat/moduł
	Maksymalna liczba osób w grupie
	Osoby ogółem
	Miejsce

	1
	Facilitation Foundation - szkolenie z egzaminem
	13
	50
	Jarosław, ul. Czarnieckiego 16

	2
	PeopleCert SCRUM Master I – szkolenie z egzaminem
	13
	50
	Jarosław, ul. Czarnieckiego 16

	3
	Gra symulacyjno szkoleniowa typu SCRUM
	5
	150
	Jarosław, ul. Czarnieckiego 16

	4
	Gra symulacyjno szkoleniowa typu PRINCE
	5
	150
	Jarosław, ul. Czarnieckiego 16

	RAZEM
	
	400
	


Szkolenia będą rozliczane za faktycznie przeszkoloną liczbę osób. Minimalna ilość osób uczestnicząca w szkoleniu:

1. to 20 osób.

2. to 20 osób.

3. to 50 osób.

4. to 50 osób.

2. WYKONAWCA W RAMACH USŁUGI I W CENIE OFERTY ZAPEWNI:

1. Kadrę trenerów o odpowiednich kwalifikacjach merytorycznych i pedagogicznych do prowadzenia szkoleń; 
2. Zakres tematyczny szkoleń WINIEN być zgodny z odpowiednią metodyką dla kursów opisanych w tabeli nr 1. Wykonawca jest zobowiązany przeprowadzić szkolenia w najnowszej dostępnej wersji danej metodyki i jest zobowiązany do udowodnienia, iż posiada zdolność do realizacji przedmiotu zamówienia na moment składania oferty, czyli w szczególności posiada aktualną akredytację w danych metodykach, trenerów z właściwym doświadczeniem i akredytacją w najnowszej wersji metodyki, którzy mogą prowadzić szkolenia akredytowane dla wykonawcy.

2.1 Facilitation Foundation - szkolenie z egzaminem
Program:

1). Formaty – sposoby działania zespołów 2). Zadanie i proces 3). Poziomy Pewności zadania oraz Świadomości procesu (Dojrzałości zespołu) 4). Lider Zadania i Facylitator 5). Process Iceberg® Model 6). Narzędzia procesu 7). MBTI: Myers – Briggs Type Indicator 8). Organizacja spotkania facylitowanego 9). Przegląd Process Iceberg® 10). Sprawdzenie zrozumienia dotychczasowego materiału 11). Modele, narzędzi i techniki 12). Planowanie agendy spotkania 13). Facylitowanie spotkania i kontrakt 14). SCA i Model Warsztatu Process Iceberg® 15). Modele i narzędzia 16). Model Organizacji Process Iceberg® 17). Profil Facylitatora 18). Egzamin na poziomie Foundation

Czas trwania szkolenia: 3 dni/24 godziny 

Język szkolenia i materiałów: polski

2.2 PeopleCert SCRUM Master I – szkolenie z egzaminem

Program:

Posiadacze certyfikatu PeopleCert SCRUM Master I winni wykazać się zrozumieniem i umiejętnościami dotyczącymi: 1) definicji i celów Agile, 2) trzech filarów Scrum: inspekcji, adaptacji i przejrzystości, 3) pięciu wartości Scrum: zaangażowania, skupienia, otwartości, szacunku i odwagi, 4) cech skutecznego Scrum Mastera, Product Ownera i Developera 5) artefaktów i wydarzeń w SCRUM.

Czas trwania szkolenia: 2 dni/16 godzin

Język szkolenia i materiałów: polski

2.3 Gra symulacyjno szkoleniowa typu SCRUM
Program: studium przypadku dostosowane do szkoleń na poziomie SCRUM Master I

Czas trwania szkolenia: 1 dzień/8 godzin

Język szkolenia i materiałów: polski

2.4 Gra symulacyjno szkoleniowa typu PRINCE
Program: studium przypadku dostosowane do szkoleń na poziomie PRINCE2 

Czas trwania szkolenia: 1 dzień/8 godzin

Język szkolenia i materiałów: polski

3. Wykonawca przedstawi zamawiającemu do akceptacji przed rozpoczęciem zajęć scenariusze gier symulacyjnych [maksymalnie po 2 dla każdego z bloków]

4. Wykonawca dla szkoleń z pozycji 1 i 2 w tabeli nr 1 zapewni kurs w systemie e-learning dotyczący danego modułu [w języku polskim], w celu wcześniejszego przygotowania uczestników do kursu stacjonarnego. Kurs e-learning udostępniony zostanie dla każdego zgłoszonego uczestnika na 7 dni przed rozpoczęciem kursu.

5. Wykonawca dla szkoleń z pozycji 1 i 2 w tabeli nr 1 zapewni aplikację mobilną dotyczącą danego modułu [w języku polskim], w wersji responsywnej dostępnej na urządzenia typu PC, tablet, smartfon, która zawierać będzie co najmniej:

- symulator egzaminu z trybem treningowym,

- dostęp do bazy wiedzy po szkoleniu, umożliwiający kontakt ze społecznością bazy oraz akredytowanymi trenerami.

6. Wykonawca dostarczy kursantom dla każdego modułu i każdej grupy materiały szkoleniowe/podręczniki zgodne z metodyką.

3. POZOSTAŁE SZCZEGÓŁY ZAMÓWIENIA

1. Szkolenia będą realizowane w siedzibie Zamawiającego w Jarosławiu 37-500, ul. Czarnieckiego 16, w udostępnionych bezpłatnie na ten cel salach szkoleniowych.

2. Szkolenia realizowane będą przez okres 12 miesięcy. Dokładne terminy szkoleń uzgodnione zostaną pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą i przekazane w trakcie trwania umowy na podstawie szczegółowego zlecenia. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyznaczenie terminu dla danego modułu szkoleniowego, o czym poinformuje wykonawcę w terminie nie krótszym niż 14 dni. Jednocześnie zamawiający zastrzega, że dopuszcza możliwość prowadzenia w jednym terminie szkolenia dla dwóch i więcej grup szkoleniowych, z zastrzeżeniem, że w jednym terminie nie będzie prowadzonych więcej niż dwóch grup szkoleniowych z tego samego modułu.
3. Po zakończeniu każdego z modułów szkoleniowych wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia egzaminu certyfikującego z danej metodyki prowadzących do uzyskania certyfikatu międzynarodowego dla wszystkich uczestników szkolenia oraz do wydania Certyfikatu przez uprawnioną instytucję certyfikującą dla studentów i pracowników zamawiającego, którzy przekroczą próg zdawalności. W razie negatywnego wyniku egzaminu wykonawca zobowiązany jest do pokrycia kosztów jednokrotnej poprawki (kolejnego podejścia do egzaminu certyfikującego) dla wszystkich uczestników, którzy nie uzyskali wyniku pozytywnego w ramach każdego ze szkoleń akredytowanych.

4. Wszystkie koszty związane z organizacją i przeprowadzeniem egzaminów ponosi wykonawca. Zamawiający udostępnia nieodpłatnie salę szkoleniową jeżeli egzamin będzie odbywał się w formie stacjonarnej.
5. Szkolenia będą zrealizowane w siedzibie Zamawiającego, w Jarosławiu 37-500 
ul. Czarnieckiego 16, w udostępnionych bezpłatnie na ten cel salach szkoleniowych, w przypadku braku możliwości szkolenia stacjonarnego w wyniku pandemii, Zamawiający dopuszcza szkolenie zdalne, w analogicznym zakresie tematycznym i wymiarze godzin jak określone dla szkoleń stacjonarnych. Poświadczeniem przeprowadzenie szkolenia w formie zdalnej jest zapis cyfrowy [rejestr audio oraz wideo, bądź inny zapis z systemu za pomocą którego przeprowadzane jest szkolenia, poświadczający czas trwania poszczególnych sesji]. Po zakończeniu szkolenia Wykonawca zobowiązany jest do wydania Certyfikatu przez uprawnioną instytucję certyfikującą zgodnie z opisem dla poszczególnych szkoleń. Wszystkie koszty związane z organizacją i przeprowadzeniem egzaminów ponosi Wykonawca, za wyjątkiem udostępnienia sal wykładowych, które zapewnia Zamawiający. Wykonawca ma obowiązek dopełnić wszelkich formalności umożliwiających uczestnikom przystąpienie do szkolenia oraz w przypadku uzyskania przez nich otrzymanie odpowiedniego certyfikatu.
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