Zalacznik nr 1

PARAMETRY TECHNICZNE URZADZEN

1. Urzadzenia wielofunkcyjne A3 do wydrukow, kopiowania oraz skanowania - sztuk 14
o parametrach nie gorszych niz:

Parametr Wymagane minimalne parametry techniczne
. Fabrycznie nowe urzadzenie wielofunkcyjne: drukarka kolorowa,
Typ urzadzenia .
kopiarka kolorowa, skaner kolorowy
Predkosé druku mono i kolor mi'n. 45 stron A4 na mi'nut(;
min. 22 stron A3 na minutg
Technologia druku laserowa kolorowa C,M,Y,K

Maksymalny format papieru

nie mniejszy niz SRA3

Czas nagrzewania

nie wiecej niz 25 sekundy

Czas wykonania pierwszej
kopii

nie wiecej niz 4,0 sekund mono, nie wiecej niz 5,1 sekundy kolor

Wejsciowa obstuga papieru

co najmniej 2 kasety uniwersalne o pojemnos$ci nie mniejszej niz
500 arkuszy kazda, taca reczna o pojemnos$ci nie mniejszej niz
100 arkuszy

Obstugiwana gramatura papieru

co najmniej w zakresie od 52 do 300 g/m?

Automatyczny podajnik
dokumentow

wymagany, z funkcja jednoprzebiegowego dwustronnego skanu,
0 pojemnosci nie mniejszej niz 100 arkuszy, obslugujacy
formaty A6-A3; w gramaturze 35-163 g/m?

Funkcja zoom

co najmniej w zakresie od 25-400% w odstgpach 0.1% ;
automatyczne powigkszenie

Kopiowanie wielokrotne

co najmniej w zakresie 1 - 9,999

Zainstalowana pamig¢

min. 4,0 GB RAM oraz twardy dysk o pojemnosci min. 250 GB
z mozliwos$cig dotozenia kolejnego dysku.

Jezyk drukarki

PCL 6 (XL 3.0); PCL 5c; PostScript 3 (CPSI 3016); XPS

Zaawansowane funkcje
drukowania

Aplikacja ktora umozliwia drukowanie z pozycji komputera bez
instalacji sterownika za pomoca ,,przeciag i pusc”.
Umozliwiajaca:

- Tworzenie Hot folderéw do bezposredniego druku

- Skojarzenie specyficznych ustawien z hot folderami

- Automatyczne zapisywanie plikow w folderach ,,druku”

- Obsluguje PDF, TIFF, PCL i PS

Protokoty sieciowe

TCP/IP, IPX/SPX,

Rozdzielczo$¢ kopiowania i
skanowania

nie mniejsza niz 600 x 600 dpi

Rozdzielczo$¢ drukowania

Nie mniejsza niz 1,800 x 600 - 1,200 x 1,200

Interfejsy

USB 2.0, 10/100/1000BaseTX

Funkcje drukarki

bezposredni druk PDF, bezposredni druk z pamigci USB

Predkos¢ skanowania

do 240 obrazéw na minute w trybie duplex

Tryby skanera

Kolorowy sieciowy z mozliwo$cia skanowania
- Skanowania na adres e-mail (Scan-to-Me)
- Skanowanie do SMB (Scan-to-Home)




- Skanowanie do FTP

- Skanowanie do skrzynki (HDD)
- Skanowanie do USB

- Skanowanie do WebDAV

- Skanowanie do DPWS

- Skanowanie sieciowe TWAIN

Wyjsciowe formaty plikow
skanera

JPEG; TIFF; PDF; PDF/A; kompaktowy PDF; szyfrowany PDF;
przeszukiwany PDF ; XPS; kompaktowy XPS; PPTX;

Szafka pod urzadzenie

Wymagana, metalowa na kotkach. Zamawiajacy wymaga szafki
w kolorach odpowiadajacym kolorom urzadzenia

Zamontowany wewnatrz urzadzenia czytnik

Whbud tnik kart ) S .
zblililer(ii‘:)/anyc}izy feka mikroprocesorowych kart zblizeniowych pozwalajacy na obstuge
WY uzytkowanych przez Zamawiajacego kart: UNIQUE 125 kHz
ISO 15408 EAL3; zgodnosc¢ z IEEE 2600.1;
filtrowanie IP i blokowanie portow;
komunikacja sieciowa SSL2; SSL.3 i TSL1.0;
Wymagane funkcje ol?sluga IP.se’c; obs.luga.IEEE. 802.1x; 'uvxfierzytel}nianie
. , uzytkownikow; dziennik uwierzytelniania; bezpieczne
bezpieczenstwa

drukowanie; nadpisywanie dysku twardego (8 metod);
szyfrowanie danych na dysku twardym (AES 128);
automatyczne usuwanie danych z pamieci; szyfrowanie danych
druku uzytkownika;

Materialy eksploatacyjne

Toner czarny dostarczony z urzadzeniem pozwalajacy na
wydrukowanie minimum 28.000 stron A4 przy zadruku 5% oraz
tonery cyan, magenta, yellow dostarczone z urzadzeniem
pozwalajgce na wydrukowanie minimum 26.000 stron A4 przy
zadruku 5%,

Certyfikaty EDS, EAC, NEMKO, EMC, DoC, ISO 9001, ISO 14001, Blue
Angel Mark, TUV
Zamawiajacy wymaga w cenie uruchomienia wyzej opisanego
. urzadzenia oraz wdrozenia systemow zaawansowanych funkcji
Instalacja

drukowania oraz skanowania w skazanym miejscu przez
Zamawiajacego.

Wymagania gwarancji.

Oswiadczenie bezposredniego przedstawiciela producenta
oferowanego sprzgtu w Polsce, ze w przypadku nie wywigzania
si¢ z obowigzkow gwarancyjnych wykonawcy lub firmy
serwisujacej, przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane
z serwisem gwarancyjnym dotyczacym urzadzen
wielofunkcyjnych.




2. Urzadzenia wielofunkcyjne A3 do wydrukow, kopiowania, skanowania wraz z integrowanym
serwerem — sztuk 1 - o parametrach nie gorszych niz:

a) Modul wielofunkcyjny

Parametr Wymagane minimalne parametry techniczne

Technologia druku kolorowy druk laserowy, automatyczny druk dwustronny w
standardzie

Technologia tonera tonery CMYK wyprodukowane z wykorzystaniem sktadnikow
naturalnych

Szybkos¢ druku A4 kolor: 28ppm, A4 mono: 28ppm

Czas oczekiwania na do 8,5 sek

wydruk pierwszej strony

kolorowej

Czas oczekiwania na do 7,5 sek

wydruk pierwszej strony

mono

Czas nagrzewania do 20 sek.

Pami¢¢ RAM 4 GB w standardzie

Dysk twardy 250 GB w standardzie z funkcjg szyfrowania danych

Jezyk wydruku PCL6 (wer.3.0), PostScript3 (3016), XPS wer.1.0, wymagany
oryginalny sterownik producenta urzadzenia, interfejs sterownika
druku z mozliwos$cig edytowania zaktadki z ulubionymi opcjami,
interfejs sterownika druku w jezyku polskim

Rozdzielczos¢ wydruku 1800 x 600 dpi

Maksymalne obcigzenie min 25 000 stron miesi¢cznie

miesi¢czne

Kopiowanie wielokrotne 999

Powigkszenie 25400 % w odstepach 0,1%, Automatyczne powigkszanie

Funkcje wstawianie rozdziatow, oktadek i stron, kopia probna (drukowana i

kopiowania/drukowania ekranowa), tryb plakatowy, powtarzanie obrazu, znak wodny,

pieczetowanie, ochrona przed

kopiowaniem, kopiowanie dokumentéw tozsamosci, bezpieczny
wydruk, Pomijanie pustych stron, tworzenie ulotek, wstawianie
obrazow

Pierwszy podajniki papieru | 500 arkuszy (format A5 do A4), obstugiwana gramatura 60 - 256

g/m2

Drugi podajnik papieru 500 arkuszy (format A5 do A3 ), obstugiwana gramatura 60 - 256
g/m2

Podajnik papieru reczny 100 arkuszy, A6—A3, koperty, etykiety, maksymalna obstugiwana

gramatura papieru do 256 g/m2

Podajnik oryginatow 100 arkuszy, format oryginatéw A6 - A3, podajnik z funkcja
skanowania dwustronnego,

Pojemno$¢ odbiorcza 250 arkuszy

Predkos¢ procesora Minimum 1200 GHz




Predkos¢ skanowania

45 obrazéw na minute

Rodzaj modutu skanera

wbudowany kolorowy skaner, z wbudowanym energooszczednym
oswietleniem w technologi LED

Rozdzielczo$¢ skanowania

600 x 600 dpi

Tryby skanowania

Scan-to-Me, Skan-to-SMB, Scan-to-Home, Scan-to-FTP, Scan-to-
Box, Scan-to-WebDAV. Adnotacje w nazwie skanowanego pliku;
Pomijanie pustych stron. Podglad i edycja zeskanowanych obrazoéw
przed wystaniem/zapisaniem.

Obstugiwane formaty A6-A3
papieru

Obstugiwane formaty AS5-A3
papieru w druku/kopiowaniu

dwustronnym

Obstugiwana gramatura 60-256 g/m2
papieru

Obstugiwana gramatura 60-256 g/m2

papieru w druku/kopiowaniu
dwustronnym

Interfejsy ZYacze Ethernet 1000BASE-T (1Gb/s) i 10GBASE-T (10Gb/s)

Obstugiwane protokoty Ethernet, TCP/IP (IPv4, IPv6), HTTP / HTTPS, SSL/TSL for
HTTPS, SMB, Port 9100, IPP, LDAP, SNMP V3

Obstugiwane protokoty HTTP, TCP/IP (IPv4, IPv6), IPX/SPX (wsparcie ND), SMB

sieciowe (NetBEUI), LPD, IPP 1.1, SNMP

Wsparcie systemow
operacyjnych

Windows Server 2008x32 / 2008x64 / 2012, Win 10, Win 10 64 bit,
Macintosh OS X 10.x, Unix / Linux

Jezyk menu

Polski

materiaty eksploatacyjne

toner czarny o wydajnosci minimum 22 ty§ wydrukow (przy
pokryciu 5%), tonery kolorowe CMY o wydajnosci 20 tys.
wydrukoéw (przy pokryciu 5%). Deweloper/Starter CMYK o
wydajnosci minimum 550 ty$ wydrukoéw (przy pokryciu 5%)
Wszystkie materiaty eksploatacyjne oferowane wraz z urzgdzeniami
winny by¢ oryginalne (sprzedawane pod marka producenta
urzadzen), petnowartosciowe.

Ekologia

Licznik czasu pracy urzadzenia, licznik wspotczynnika druku
dwustronnego. Automatycznie dostosowujacy si¢ tryb oszczedzania
energii.

b) Zintegrowany serwer

Parametr

Wymagane minimalne parametry techniczne

Procesor Procesor min. o$émiordzeniowy, dedykowany do pracy w serwerach,

uzyskujacy wynik co najmniej 10945 punktéw w tescie Passmark — CPU Mark
wg wynikow procesorow publikowanych na stronie
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php. W przypadku zaoferowania

procesora nieuwzglednionego w w/w rankingu Wykonawca przeprowadzi



http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

powyzej wskazany test we wlasnym zakresie 1 zataczy do oferty raport
wydajno$ciowy oferowanego procesora (wszystkie elementy musza pracowac
z parametrami okreslonymi przez producenta danego podzespotu).

Pami¢¢ RAM

Pamig¢ RAM, min. 64 GB PC4-2666 w konfiguracji co najmniej 2 kosci
pamigci o takiej samej pojemnosci, o pojemnos$¢ pojedynczej kosci pamieci co
najmniej 32 GB RAM registered ECC z opcja konfiguracji pamigci w trybie
lustrzanym.

Dyski

Mozliwos¢ instalacji co najmniej 6 dyskoéw twardych hot plug 2,57, z
zainstalowanymi co najmniej czterema dyskami SATA 7,2 hot-plug o
pojemnosci min. 1 TB kazdy.

RAID

Kontroler wewnetrzny RAID 8-portowy 12Gb, SAS/SATA RAID ROC, z co
najmniej 2GB pamigci cache (z mechanizmem ochrony przed utrata jej
zawarto$ci w przypadku zaniku zasilania) dla dyskoéw SAS/SATA, ze
skonfigurowanym RAID 6 Iub 5 z opcja hot-plug.

Sie¢

Minimum 2x1Gb NIC (zintegrowane)

Zasilanie

Co najmniej dwa redundantne zasilacze hot plug o mocy maksymalnej w
przedziale 800 — 1200 W, wyposazone w moduly micro-UPS zintegrowane z
zasilaczami pozwalajace bezpiecznie zamknac system w razie odcigcia
zasilania

Konstrukcja

Elementy, z ktorych zbudowany jest serwer musza by¢ produktami producenta
tych serwerow lub by¢ przez niego certyfikowane oraz cate musza byc¢ objete
gwarancjg producenta.

Porty
wejscia/wyjscia

Minimum 4 porty USB 3.0: 2 z tytu, 1 z przodu, 1 wewng¢trzny, 1 iLO
Management USB 2.0 port, 1 iLOS5 (dedykowany) Management Gb NIC, 1
VGA,

1 Micro SD (wewngetrzny)

Oprogramowanie

Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikdéw do oferowanego modelu
serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach bezposrednio z sieci
Internet za posrednictwem strony www producenta serwera




c) Jednolita konstrukcja

Funkcjonalno$¢
rozwiazania

Oczekiwane parametry

Konstrukcja

Jednolita obudowa dla serwera i urzadzenia wielofunkcyjnego — oba
urzadzenia zintegrowane konstrukcyjnie jak i funkcjonalnie na poziomie
oferowanych ustug podstawowych:

obsluga funkcji kopiowania i digitalizacji dokumentéw - skanowania,
bezposrednio

z panelu urzadzenia poprzez zintegrowany z urzadzeniem skaner
dwustronny,

zapewnianie gromadzenia i udostepniania zeskanowanych dokumentéw w
wersji elektronicznej do zasobow zintegrowanego serwera bez potrzeby
przesytania

i wykorzystania do tego celu innych urzadzen w sieci,

funkcjonalno$¢ firewall na potrzeby zabezpieczenia przed dostepem z
zewnatrz jak

i udostgpniana zabezpieczonej sieci bezprzewodowej WIFI wewnatrz dla
pracownikow oraz odseparowanej sie¢ dla GOSCL

prace w pomieszczeniu o temperaturze pokojowej, typu openspace, gdzie
stale pracuja pracownicy firmy, bez potrzeby instalacji w dedykowanym
klimatyzowanym pomieszczeniu dla serwerow i bez koniecznosci
instalacji w szafie typu rack

kolorowy 12,5-calowy dotykowy wyswietlacz LCD, ktéry umozliwia
wprowadzanie zmian w bezposrednio konfiguracji urzadzenia
wielofunkcyjnego jak i serwera,

zintegrowany wewnetrzny czytnik zblizeniowy kart identyfikacyjnych,
Zasilanie 220-240 V (£10%), 50/60 Hz (+2 Hz) dla jednostki
wbudowanego serwera i urzadzenia wielofunkcyjnego

Integracja

Ograniczenie dostgpu do panelu urzadzen skanujacych na podstawie
uprawnien przechowywanych w Active Directory lub na podstawie list
dostarczanych jako pliki ptaskie lub innych zrodet danych,

Skanowanie dokumentow bezposrednio do systemdw archiwizacji i
obiegu dokumentow poprzez zdefiniowane zasoby udostepnione,
Mozliwos¢ wystania skanowanych dokumentow do okreslonych zasobow
poprzez wskazanie z panelu urzadzenia miejsca przeznaczenia, np. obieg
umow, archiwum ofert, faktura kosztowa.

Mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych atrybutéw skanowanych
dokumentow z poziomu panelu dotykowego,

Przekazywanie identyfikatora uzytkownika z sesji skanowania, do innych
systemow, musi odbywacé si¢ automatycznie,




d) Wbudowany firewall,

Funkcjonalnos¢ .
. . Oczekiwane parametry
rozwiazania
Zarzadzanie Kontrola dostepu do urzadzen dla poszczegdlnych ustug oparta o strefy

Firewall, Sie¢ i
Routing

Whbudowany symulator dziatania regut, pozwalajacy weryfikowac ruch w
oparciu o adresy IP, uzytkownikow. Inspekcja pakietow typu Statefull.
Wbudowana optymalizacja ruchu pakietéw dla aktualnych sesji uzytkownika
polegajaca na przyspieszeniu ruchu bez koniecznosci powtdrnej analizy SNAT,
QoS.

Mozliwos¢ definiowania polityk dostepu w oparciu o strefy, sieci lub wedtug
typu ushugi

Izolacja komunikacji w ramach stref.

Rozwiazanie mysi posiada¢ domyslne strefy konfiguracyjne takie jak: LAN,
WAN, DMZ, LOCAL, VPN oraz Wi-Fi.

Mozliwos¢ dodawania wiasnych stref LAN oraz DMZ.

Mozliwos¢ definiowana wlasnych polityk NAT.

Routing: statyczny, multicast (PIM-SM) oraz dynamiczny (BGP, OSPF).
Wsparcie dla serwera proxy.

Pelna konfiguracja DNS, DHCP oraz NTP.

Wsparcie dla obiektow typu Wildcard dla domen i hostow.

Wsparcie dla konfiguracji wigcej niz jednego interfejsu typu Bridge.

Ochrona Wireless
1 sterowanie

Proste wdrozenie typu plug-and-play dla urzadzen typu AP od tego samego
producenta (APs) - automatycznie pojawiaja si¢ w konsoli administracyjnej
urzadzenia.

Centralny monitor i zarzadzanie wszystkimi punktami dostepowymi i klientami
bezprzewodowymi za posrednictwem wbudowanego kontrolera
bezprzewodowego

przypisanie urzadzen typu APs do segmentu LAN, VLAN, lub odseparowane;j
strefy z izolacja klienta koncowego.

Obstuga wielu SSID, w tym ukrytych identyfikatorow SSID.

Wsparcie dla WPA?2 Personal oraz Enterprise.

Mozliwos$¢ ustawienia czasu aktywnosci sieci bezprzewodowe;.

Wsparcie dla trybu bridge oraz repeating.

Wsparcie dla logowania uzytkownikow po HTTPS.

Mozliwos¢ budowania polityk w oparciu o co najmniej 60 wbudowanych

Intrusion kategorii IPS pozwalajacych na szczegotowe budowanie polityk
Prevention bezpieczenstwa.
Systems (IPS) Wysokowydajny silnik do glebokiej inspekeji pakietow IPS z selektywnymi
wzorami [PS dla zwigkszenia maksymalnej wydajnosci i ochrony.
Kontrola aplikacji oparta na kategorii, cechach (na przyktad przepustowosci i
Ochrona aplikaci prO(.iu'kty\’zv’n.oéci), techr?(')logii (np. P2P) i pozif)rr%ie ryzyka. o
 kontrola Mozliwo$¢ identyfikacji klasyfikacji i kontroli nieznanych wcze$niej aplikacji

aktywnych w sieci
Kontroli aplikacji na poziomie uzytkownika lub sieci.




Ksztalt i . .. . .
rusczha owanie Ksztattowania ruchu (QoS) wedtug kategorii lub aplikacji internetowych w celu
. ograniczenia lub zagwarantowania wysytania / pobierania lub catkowitego
nternetowego riorytetu ruchu indywidualnie lub w sposb wspétdzielon
i aplikacji prioty W P P 4
G jai N
S V;?)rjrlic] al Aktualizacja Firmware, oraz poszczegolnych komponentow ochrony
u

e. Mechanizm Backup & Recovery,

Funkcjonalno$¢ Oczekiwane parametry
rozwiazania
Wspierane systemy 1. Windows 10, Windows 8/8.1/7/XP,Windows Vista
operacyjne 2. Windows Server 2016, Windows Server 2012/2012R2, Windows
Server 2008/2008R2, Windows Server 2003/2003R2,

3. Windows SBS 2011/2008, 2003/2003R2

4. Windows Storage Server 2012/2012R2, 2008R2/2008/2003

5. Windows MultiPoint Server 2012/2011/2010

6. Linux OS (min. Red Hat Enterprise Linux 4.x - 7.5, Ubuntu 9.10 -
17.10, 18.04, SUSE Linux Enterprise Server 10 — 12, Debian 4 -
9.4)

Wymagania zwigzane 1. Interfejs zarzadzania oparty na przegladarce WWW. Zgodno$¢

z zarzadzaniem interfejsu z wigkszos$cig popularnych przegladarek www.

systemem kopi 2. Interfejs musi by¢ zgodny z platformami mobilnymi (mozliwo$é

zapasowych i zarzadzania system z poziomu tabletu)

wymagania co do 3. Zarzadzanie procesem tworzenia kopi zapasowych dla wielu

oczekiwanych r6znych podsieci, rowniez w przypadku stosowania NAT

funkcjonalnos$ci 4. Definiowanie planéw wykonywania kopii zapasowych, ich
replikacji i zarzagdzaniem ich retencjg (kasowaniem)

5. Zdalna instalacja agentow kopi zapasowych na maszynach z
systemem operacyjnym Windows

6. Zdalne uaktualniania agentow kopi zapasowych

7. Zdalne zarzadzanie procesem wykonywania kopii zapasowej i
odzyskiwania danych

Wymagane zwigzane 1. Kopie zapasowe catych dyskow i partycji

z wykonywaniem 2. Kopie zapasowe wybranych plikow i folderow

kopi zapasowych 3. Kopie zapasowe aplikacji (Exchange, SQL, SharePoint, Active
Directory)

4. Zapis kopi zapasowych (plikowych i dyskowych) w magazynie
chmurowym dostarczanym przez producenta systemu kopi
zapasowych.

5. Zapis kopi zapasowych na udziaty sieciowe

6. Zapis kopi zapasowych na serwer SFTP

7. Zapis kopi zapasowych na dedykowang ukryta partycje na
maszynie, ktérej kopia zapasowa jest wykonywana

8. Wyszukiwanie plikéw w kopiach zapasowych




10.
11.
12.

Szyfrowanie plikow kopi zapasowych

Wsparcie dla technologii VSS

Kompresja plikow kopi zapasowych

Replikacja kopi zapasowych na kolejny nosnik (dysk, magazyn
chmurowy)

Wymagania zwigzane
z odtwarzaniem
danych z kopi
zapasowych

©o g~ w

© o N

Odtworzenie calej maszyny (Windows, Linux, Mac) — tzw. Bare
Metal Restore

Odtworzenie calej maszyny (Windows, Linux, Mac) na innej
platformie sprzetowej niz ta, z ktorej wykonano kopi¢ zapasowa
Odtworzenie calej maszyny wirtualnej

Odtworzenie poszczeg6lnych plikéw i folderow

Granularne odtwarzanie baz danych Microsoft Exchange
Granularne odtwarzanie skrzynek pocztowych i poszczeg6lnych
wiadomosci email z Microsoft Exchange

Wyszukiwanie i podglad odtwarzanych wiadomosci email.
Granularne odtwarzanie baz danych Microsoft SQL

Granularne odtwarzanie witryn i plikow Microsoft SharePoint

. Odtwarzanie kontroleréw domeny Microsoft Active Directory

Dodatkowe
wymagania zwigzane
ochrong danych

Ochrona systemow operacyjnych Windows przed zto§liwym
oprogramowaniem typu ransomware w oparciu o heurystyczne
algorytmy identyfikacji i eliminacji zagrozen

f.  Wsparcie techniczne.

Funkcjonalnos$¢

Oczekiwane parametry

Zakres wsparcie
technicznego

Zarzadzanie bezpieczenstwem antymalware i antywirusowe
serwera (AM, AV),
Zarzadzanie poprawkami dla platformy w ramach utrzymania
wyjsciowe] funkcjonalno$ci platformy okreslonej w dokumencie
analizy,
Ustuga odzyskiwania danych w oparciu o konfiguracje Backup &
Recovery, na zyczenie klienta, w ramach regularnych godzin pracy
serwisu, nie czgsciej niz dwa razy na kwartat (limit nie uwzglednia
sytuacji awaryjnych),
Modyfikacja konfiguracji wskazanej maszyny wirtualnej, na
zyczenie klienta, nie czesciej nize raz w kwartale,
Ustuga pro-aktywnego monitorowania dziatania platformy, w celu
przeciwdziatania potencjalnym awariom zanim nastapig, w oparciu
o $ledzenie dziatania poszczeg6lnych elementow infrastruktury
takich jak:

a. Procesor, Dyski, Router, Pamig¢,

b. Glowny system operacyjny Base OS platformy,

c. Ustugi i aplikacje dostarczone przez producenta na VM.
Zdalna reakcja na wykryte awarie lub zagrozenia dotyczace ustug i
funkcjonalnosci platformy Hub wdrozonej u klienta,




7. Dedykowane wsparcie telefoniczne w call-center w zakresie
poprawnosci dziatania platformy lub potrzeby zgloszenia zlecen
dodatkowych,

8. Wsparcie techniczne w lokalizacji u klienta w przypadku braku
mozliwosci realizacji zlecenia serwisowego zdalnie,

9. Wsparcie techniczne, w lokalizacji u klienta oraz zdalnie,
dotyczace utrzymania ciaglo$ci $wiadczenia ustugi drukowania,
skanowania i kopiowania dostgpnych w na platformie,

10. Prawo do otrzymania najnowszych wersji oprogramowania dla
platformy.

1. Dostep do portalu help desk 24 /7

Ustuga call-center w dni robocze (pn. - pt. 8.00 - 16.00)

3. Rozpoczecie przetwarzania zlecenia do 2 godzin roboczych (pn. -
pt. 8.00 -16.00)

4. Przywrocenie cigglosci §wiadczenia ustugi do 24 godzin roboczych
(pn.- pt. 8.00-16.00)

no

Warunki realizacji
wsparcie
technicznego




PARAMETRY FUNKCJONALNE SYSTEMU

Oprogramowanie winno by¢ zainstalowane na serwerze wbudowanym w jedno z dostarczonych
urzadzen opisane w punkcie nr 2, zapewniajace prawidlowa prace wszystkich maszyn.

I.  Ogdlne wymagania rozwiazania:
- mozliwos$¢ licencjonowania poszczegdlnych modutow: autoryzacyjny, obstugi ptatnosci, zarzgdzanie
skanowaniem, drukowanie z zastosowaniem regut, raportowanie, wydruk podazajacy, Drukowanie
mobilne, integracyjny z platformami Przelewy24 oraz PayPal oraz wptatomatem
- mozliwo$¢ pracy w klastrze (clustering) z opcja rownowazenia obcigzenia (load balancing)
- mozliwos$¢ zarzadzania systemem poprzez przegladarke internetows (interfejs WWW)
- mozliwos$¢ personalizowania zawartosci panelu administratora i uzytkownika za pomoca w celu

szybkiego dostepu do najbardziej potrzebnych informacji w jednym miejscu

a) Opis minimalnych wymagan modulu Autoryzacji:

- mozliwos$¢ zabezpieczenia dostepu uzytkownikow do drukarek

- brak mozliwosci korzystania z jakiejkolwiek funkcji przed autoryzacja

- mozliwos$¢ autoryzacji uzytkownika przy pomocy karty elektronicznej uzywana przez
Zamawiajacego z wykorzystaniem wewnetrznych czytnika autoryzacyjnego lub kodu PIN nazwy
uzytkownika i hasta lub ich kombinacji

- mozliwo$¢ wylogowania uzytkownikoéw z urzadzenia poprzez ponowne zblizenie karty badz po
okreslonym przez administratora czasie.

- mozliwos$¢ przypisywania kart zblizeniowych przez uzytkownikéw z wykorzystaniem kodow PUK

- tworzenie listy uzytkownikow urzadzen wielofunkcyjnych z mozliwos$cig grupowania na jednostki
organizacyjne (MPK) Zamawiajacego

- mozliwos$¢ pobierania listy uzytkownikow z zewnetrznych zrodet danych takich jak np.: Active
Directory, NDS/eDirectory, OpenLDAP, pliki CSV

- mozliwos$¢ definiowania uprawnien do drukowania / kopiowania /skanowania dla grup
uzytkownikow.

b) Opis minimalnych wymagan modulu obstugi platnosci:

- Mozliwo$¢ tworzenia kont poszczegdlnym uzytkownikom

- mozliwos$¢ przypisania cennika do uzytkownika

- mozliwos$¢ tworzenia wielu cennikow

- mozliwos$¢ tworzenia cennikow na uzytkownika, centrum kosztdéw, drukarke

- mozliwos$¢ przypisania kodéw rozliczeniowych

- mozliwos$¢ obcigzenia konta uzytkownika przy realizacji zdania drukowania lub kopiowania
- mozliwo$¢ dotadowywania kont poprzez dedykowane stanowisko lub automat

- mozliwos$¢ automatycznego dotadowywania kont w okre$lonych przedziatach czasu

- mozliwos$¢ zasilania poszczegdlnych kont uzytkownikow za pomoca platformy Przelewy24 oraz
PayPal

- mozliwos¢ zasilania poszczegolnych kont uzytkownikéw za pomoca wptatomatu

c) Opis minimalnych wymagan zarzadzanie skanowaniem:

- mozliwos$¢ zablokowania funkcji skanowania do czasu autoryzacji uzytkownika
- mozliwos¢ zliczania i raportowania prac

- mozliwos$¢ tworzenia szablonéw skanowania

- mozliwos¢ skanowania do katalogu domowego



- mozliwo$¢ skanowania do emaila

- mozliwo$¢ skanowania do skryptu

- mozliwos¢ okreslenia limitu wielkosci prac

- mozliwo$¢ skanowania do wiadomosci emaila z podaniem linku do pracy przechowywanej na
serwerze

- automatyczne wybieranie zdefiniowanych dla uzytkownika miejsc docelowych dla skanowanych
prac. Kazdy uzytkownik, aby mie¢ dostep do funkcji skanowania musi si¢ zautoryzowac np. za
pomoca karty zblizeniowej. Po pozytywnej weryfikacji uzytkownika, na panelu urzadzenia
pojawiaja si¢ spersonalizowane ustawienia z konkretnymi prawami dla kazdego uzytkownika.

d) Opis minimalnych wymagan modulu drukowanie z zastosowaniem regul:

- mozliwos$¢ zastosowania regut w zadaniach drukowania

- mozliwo$¢ tworzenia powiadomien o zastosowaniu reguty

- mozliwo$¢ wymuszenia druku dwustronnego

- mozliwos$¢ tworzenia druku czarno-biatego

- mozliwos$¢ ograniczania druku kolorowego

- mozliwos$¢ ograniczenia drukowania z wiadomosci email- mozliwo$¢ definiowania regut na bazie
wielkosci pliku Iub formatu

e) Opis minimalnych wymagan modulu raportowanie:

- mozliwos¢ dostepu do raportéw dla administratora

- mozliwos$¢ dostepu do raportéw dla autoryzowanych uzytkownikow

- mozliwos$¢ generowania raportow standardowych oraz dla zarzadu

- mozliwo$¢ definiowania raportow niestandardowych

- mozliwos$¢ definiowania automatycznej dystrybucji raportow w zadanych odstepach czasu

- mozliwos¢ definiowania cen dla wszystkich opcji drukowania, kopiowania i skanowania

- wglad w pelng historie pracy na licie wydrukoéw z informacja o tym kiedy wydruk byt realizowany
pierwszy raz, ile stron zostato zliczone i na jakiej maszynie oraz o ponownych wydrukach tej pracy
przez uzytkownika

- identyfikacja wtasciciela zadania - uzytkownik identyfikowany jest na podstawie loginu sieciowego
i/albo pobierany z okna dialogowego. System obstuguje rowniez standardy identyfikacji
uzytkownikow stosowane w systemach SAP lub AS400

- zbieranie informacji o wykonywanych pracach w centralnej bazie danych wraz z mozliwos$cia
automatycznego wysylania raportéw poprzez email badz zapisywania ich we wskazanym folderze-
mozliwos¢ zliczania pojedynczych wydrukéw w rozbiciu na strony czarno-biale i kolorowe.-
mozliwo$¢ zliczanie wydrukéw w momencie gdy zostang wydrukowane na urzadzeniu (zliczanie
,,online”)

- mozliwos¢ zliczania wydrukow wykonywanych na drukarkach lokalnych

- mozliwos¢ zliczanie wydrukow wykonanych z urzadzen mobilnych (smartphone, iPad)

- mozliwo$¢ zliczania wydrukow w sieciach rozlegtych.

f) Opis minimalnych wymagan modulu wydruk podazajacy:

- mozliwo$¢ odebrania utworzonego zadania na dowolnym kompatybilnym urzadzeniu w organizacji
podtaczonym do systemu

- mozliwo$¢ zarzadzania kolejka prac z poziomu wyswietlacza MFP urzadzenia

- mozliwos$¢ anulowania prac, ponownego wydrukowania i odznaczenia jako ,,ulubione”

- mozliwos$¢ tworzenia kolejek udostgpnionych



- kolejkowanie wielu wydrukow jednego uzytkownika i zarzgdzanie kolejka wydrukow z poziomu
panela urzadzenia

- automatyczne kasowanie z kolejki drukowania dokumentow, ktore nie zostaty zwolnione w
okreslonym czasie

- mozliwos$¢ przypisywania poszczeg6lnych prac (wydruki, kopie) do wskazanych projektow
wczesniej zdefiniowanych w systemie.

- mozliwo$¢ zdefiniowania klientow firmy wykorzystujacej system w postaci wielopoziomowej
struktury projektow i zliczaniu na poszczegolne projekty i podprojekty wydrukow, kopii 1 skanow

g) Opis minimalnych wymagan modulu drukowanie mobilne:

- mozliwos$¢ wystania pracy do druku poprzez interfejs WWW

- mozliwo$¢ wystania pracy do wydruku poprzez wystanie wiadomosci email
- mozliwo$¢ wykorzystania urzadzen mobilnych

- mozliwos$¢ korzystania z kolejek posrednich i bezposrednich

- mozliwo$¢ wydruku podazajacego

h) Opis minimalnych wymagan modulu integracyjnego ze zewnetrznymi urzadzeniami.
- mozliwos$¢ integracji systemu z posiadanym przez Zamawiajacego wplatomatem pobierajacym
monety PLN firmy Y Soft SafeQ



